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1. Пациенты принимаются на стационарное лечение только по направлению медицинской организации, при наличии реабилитационного потенциала.
2. Все пациенты должны строго соблюдать режим дня, выполнять правила внутреннего распорядка
3. Во время стационарного лечения пациент обязан выполнять все назначения, предписанный режим и требования лечащего врача, а в его отсутствие – дежурного медицинского персонала.
4. Пациентам запрещено покидать территорию стационара сложного и атипичного протезирования без разрешения лечащего врача и заведующего стационаром (без ведома дежурного медицинского персонала).
5. В часы обхода, измерения температуры и выполнения медикаментозных назначений пациенты должны находиться в палатах. Пациентам запрещается находиться в служебных помещениях.
6. Не разрешается приносить в палату чемоданы, портфели и другие крупногабаритные вещи, алкогольные напитки.
7. Ценные вещи и верхняя одежда пациента стационара при госпитализации отдаются родственникам. Верхняя одежда пациентов дневного стационара сдается в гардероб, остальная одежда и личные вещи размещается в палатах.
8. За все вещи, принадлежащие пациенту и хранящиеся у него в палате, он отвечает лично.
9. Пациент обязан быть вежливым с обслуживанием персоналом и другими больными.
10. Размещение пациентов в палатах и перемещение из одной палаты в другую производится только по распоряжению заведующего стационаром.
11. В палатах, специализированных кабинетах и других помещениях медицинской организации пациенты должны соблюдать чистоту и порядок.
12. В «тихий час», а также после отхода ко сну пациенты должны находиться в палатах и соблюдать тишину.
13. В часы, когда пациент покидает палату (для гигиенических или лечебных процедур, исследований, прогулок и т.д.) его постель должна быть заправлена.
14. Пациент обязан содержать в порядке свои вещи, находящиеся в палате, ежедневно приводить в порядок тумбочку с личными вещами. Все принесенные продукты питания пациенты должны хранить в холодильнике с указанием ФИО пациента, номера палаты и даты закладки продуктов. Сроки хранения и использования питания должны неукоснительно соблюдаться. Продукты с истекшим сроком годности хранить в стационаре запрещено!
15. Запрещается прием каких-либо процедур и лекарств без назначения и без ведома лечащего врача или заведующего стационаром. Пациент обязан тщательно соблюдать правила и сроки приема лекарств и своевременно извещать лечащего врача (или дежурную медицинскую сестру) обо всех побочных или необычных действиях лекарств, как до поступления в стационар, так и во время лечения.
16. Медицинская организация гарантирует бесплатное обеспечение пациентов стационара жизненно необходимыми лекарственными средствами, включенными в формулярный список, если эти лекарства входят в схему лечения его основного заболевания в соответствии с действующими стандартами и клиническими рекомендациями.
17. Лекарства и другие средства для лечения, приобретенные больным за свой счет, остаются на руках у пациента (или его родственников). Медикаменты, требующие особых условий хранения, сдаются под расписку старшей медицинской сестре стационара.
18. Медицинский персонал стационара не несет ответственности за лекарства, хранящиеся на руках у пациента или его родственников.
19. Все пациенты, кроме соблюдающих постельный режим, получают пищу в общей столовой и должны явиться к завтраку, обеду и ужину без опозданий.
20. Курение пациентов в помещениях и на территории филиала категорически запрещено. Запрещено также играть в азартные игры, громко разговаривать, петь, ложиться в убранную или не застеленную кровать.
21. Запрещается пользоваться кипятильниками и другими бытовыми электроприборами (кроме электробритвы).
22. Пациенты должны бережно обращаться с инвентарем медицинской организации, постельными принадлежностями и выданным имуществом. Выданное пациентам имущество возвращается ими в полной сохранности при выписке. При порче или утрате инвентаря или выданного имущества по вине пациента возмещение ущерба полностью производится за счет пациента.
23. Встреча с посетителями производится только в вестибюле стационара в отведённое время. Посещение пациентов разрешается только по одному человеку при наличии халата и сменной обуви (бахил). Запрещены посещения лежачих больных с детьми до 12 лет.
24. Пациент может выходить на прогулку по территории филиала в теплое время года по рекомендации лечащего врача.
25. В случае возникновения спорных вопросов, касающихся оказания медицинской помощи, пациента и их родственникам следует обратиться в первую очередь к лечащему врачу или заведующему стационаром.
26. Невыполнение назначений врача, режима дня и правил внутреннего распорядка, а также недисциплинированное поведение пациента (грубое отношение к другим пациентам или сотрудникам филиала, распитие спиртных напитков в стационаре и т.п.) – влекут за собой немедленную выписку из стационара, с отметкой в выписных документах.
 

Распорядок дня
07:00 – подъем
07:00-08:00 – измерение температуры тела, туалет, раздача лекарств
08:00-09:00 – утренняя гимнастика
09:00-10:00 – завтрак
10:00-11:00 – обход лечащего врача, выполнение врачебных назначений (медикаментозных)
11:00-13:00 – выполнение врачебных назначений, процедур (ЛФК, массаж, физиолечение, и др. процедуры)
13:00-14:00 – обед
14:00-15:00 – тихий час
15:00-16:00 – выполнение процедур
16:00-18:00 – раздача лекарств, прогулки пациентов, посещение пациентов родственниками
18:00-19:00 – ужин
19:00-22:00 – выполнение вечерних назначений, культмассовые мероприятия,
22:00-23:00  – вечерний туалет и отход ко сну
23:00-07:00  -  сон

